. scriptx.net

KURULUM KILAVUZU - RESMiI SURUM

TamirPro

Teknik Servis & Tamir Website Yazilimi

4.999.

Omiir boyu lisans - gizli icret yok - KDV haric

Canli demoyu inceleyin: tamirpro.scriptx.net

v Onarim takip sistemi
Mdusteri fis no ile cihazini takip eder.

v Tam kaynak kod dahil
Sifrelenmemis, size ait tam yazilim.

v Panelden tam yonetim
Fiyat listesi, hizmet, saat, icerik sizde.

RESMi URUN - SATIN ALMA

tiriin sayfasina gidin

Anahtar teslim kurulum
Adim adim PDF kilavuz + otomatik sihirbaz.

Omiir boyu lisans
Tek seferlik 6deme, gizli Ucret yok.

Ucretsiz giincellemeler
Yeni stirimler panelden tek tik.

Servisinize gelen "hazir mi?" telefonlari azalsin. Msteriniz fis numarasi ve telefonunun son 4
hanesiyle cihazinin hangi asamada oldugunu sitenizden kendisi gordir.

HEMEN SAHiBi OLUN

scriptx.net/products/tamirpro-teknik-servis-website- Satin Al —

yazilimi

v Guvenli 6deme v Aninda teslim v’ Tam kaynak kod




TamirPro

Kurulum &
Kullanim Kilavuzu

Teknik servis ve tamir atdlyeleri icin panelden ydnetilen web
sitesi — onarim takip sistemi, servis fisi yonetimi, hizl fiyat

aracl ve seffaf fiyat listesi.

Sirdam 1.0.0 - CoreX altyapisi - PHP 8 + MySQL

scriptx.net Adim adim kurulum - white-label - lisansh



BASLARKEN

icindekiler

Bu kilavuz, TamirPro'yu kendi alan adinizda kurmaniz ve ydnetim panelinden sitenizi bastan sona

yonetmeniz i¢in hazirlanmistir.

10

Sistem Gereksinimleri

Dosyalari Yiikleme

Kurulum Sihirbazi (/install)

Lisans Aktivasyonu

Yonetim Paneline Giris

Servis Fisleri & Onarim Takip

Site Ayarlari & Servis Bankosu

icerik Yonetimi

Fiyat Talepleri & Mesajlar

Giincelleme, Yedekleme & Destek

diizenlenebilir.

Hosting & PHP kosullari

Zip'i agma & document root

Gereksinim — DB — YoOnetici — Lisans — Marka

Alan adi kilidi & dogrulama

/admin ve meni yapisi

IMZA 6zellik — fis ac, durum giincelle

Saatler, ekspres duyuru, hizli fiyat

Hizmetler - Ekip - Blog - Sayfalar - Menu

Gelen talepleri yonetme

Tek-tik OTA guncelleme

Hazir demo: Yayina almadan 6nce yonetim panelini tamirpro.scriptx.net demosunda
inceleyebilirsiniz. Tim icerik (hizmetler, fiyat listesi, ekip, blog, calisma saatleri) panelden
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Sistem Gereksinimleri

TamirPro, bagimhlik-hafif Vanilla PHP cekirdegi (CoreX) lizerinde calisir. Standart bir paylasimli hosting
(cPanel) veya VPS yeterlidir.

Bilesen Minimum Onerilen

PHP 8.2 8.2 veya Uzeri

Veritabani MySQL 8.0 / MariaDB 10.4 MySQL 8 / MariaDB 10.6+

PHP eklentileri PDO, mbstring, openssl, json, fileinfo + gd (gorsel isleme)

Disk ~100 MB 500 MB+ (gorseller icin)

SSL Zorunlu degil Let's Encrypt / AutoSSL (6nerilir)

Kisa kontrol: Hosting panelinizde PHP strimini 8.2+ secinve PDO ile mbstring eklentilerinin
aclk oldugundan emin olun.

ihtiyaciniz olanlar

e Biralan adi (6rn. servisiniz.com ) ve hosting hesabi
e Bos bir MySQL veritabani + kullanici (adi, sifre, host)
o scriptx.net'ten aldiginiz lisans anahtan

o FTP/cPanel Dosya Yoneticisi erisimi
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Dosyalari Yukleme

Satin aldiginiz tamirpro-1.0.0.zip dosyasini alan adinizin web kokline gikarin.

° Zip'i ylikleyin

cPanel = Dosya Yoneticisi = public_html klasdrine zip'i yukleyin.

e Cikartin

Zip'e sag tiklayin — Extract. iginden tamirpro/ klasérii cikar; icerigini public_html koékiine tasiyin.

e izinleri kontrol edin
storage/ ve public/uploads/ klasorleriyazilabilir (755) olmalidir.

Document root secenekKleri

A) Onerilen B) Alternatif
Hosting'ten "Document Root"u .../public/ Zip'in koklndeki .htaccess dosyasini
olacak sekilde ayarlayin. En givenli yontemdir. koruyun; istekler otomatik olarak public/

klasortine yonlendirilir.

Dikkat: .htaccess dosyalari gizlidir. Dosya Yoneticisi'nde "Show Hidden Files" secenegini agmayi
unutmayin.
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Kurulum Sihirbazi (/install)

Dosyalar yerindeyse tarayicidan https://alanadiniz.com/install adresini acin. Sihirbaz bes adimda
kurulumu tamamlar.

0 Gereksinimler

PHP slrim ve eklentiler otomatik kontrol edilir. Kirmizi satir varsa hosting'den dizeltin.

Veritabani
Host, veritabani adi, kullanici ve sifreyi girin. Tablolar otomatik olusturulur.

Yonetici hesabi
Panel giris e-postanizi ve glgli bir sifre belirleyin.

Lisans
scriptx.net'ten aldiginiz anahtari girin; alan adiniza kilitlenir.

Marka
Servis adiniz, telefon ve adres bilgileriniz. Sonradan panelden degistirilebilir.

Ornek icerikle baslamak isterseniz: zip icindeki database/demo/tamirpro-demo.sql dosyasini
phpMyAdmin'den ice aktarin — hizmetler, ekip, blog yazilari ve 6rnek servis fisleri hazir gelir.

Kurulum sonrasi: Guvenlik icin /install adresi otomatik kilitlenir. Yeniden kurmak isterseniz
storage/installed. lock dosyasini silmeniz gerekir.
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Lisans Aktivasyonu

Lisans anahtariniz satin alma sonrasi scriptx.net hesabinizda gortndr. Kurulum sirasinda girilir ve alan
adiniza baglanir.

Nasil caligir?

e Anahtar, kurulum yaptiginiz alan adina kilitlenir

o Sistem periyodik olarak lisansi dogrular (varsayilan: 12 saatte bir)

« scriptx.net'e gegici olarak ulasilamazsa 7 giinliik tolerans siiresi devreye girer; siteniz calismaya

devam eder

Alan adi degistirmek

Siteyi baska bir alan adina tasiyacaksaniz scriptx.net hesabinizdan destek talebi acin; lisans yeni alan
adina aktarilir.

Test/gelistirme: Ayni lisansla staging alt alan adi kullanmak isterseniz destek ekibine bildirin —
aktivasyon limiti icinde ek alan adi tanimlanabilir.
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Yonetim Paneline Giris

Kurulumdan sonra panele https://alanadiniz.com/admin adresinden girersiniz.

Sol menii yapisi

Menii Ne ise yarar

Servis Fisleri Cihaz kabul, durum giincelleme, Ucret ve teslim takibi
Fiyat Talepleri Siteden gelen fiyat/onarim taleplerini gorintileme
Hizmetler Onarim hizmetleriniz (ekran, batarya, anakart...)

Ekip Teknisyen kadronuz

Site Ayarlari Marka, calisma saatleri, ekspres duyuru, hizl fiyat listesi
Blog / Sayfalar / Meni icerik ve navigasyon yonetimi

Duyurular Site Ustinde ¢ikan duyuru seridi

Mesaijlar iletisim formundan gelenler

Ekip erisimi: Kullanicilar bélimiinden teknisyenlerinize ayri hesap acabilir, yalnizca Servis Fisleri'ne
erisim izni verebilirsiniz.
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Servis Fisleri & Onarim Takip

TamirPro'nun imza 6zelligi budur: musteriniz cihazinin hangi asamada oldugunu sitenizden kendisi gordr,
sizi aramak zorunda kalmaz.

Yeni figs agcma

G Servis Fisleri = Yeni Fis Ac
Mdusteri adi, telefon, cihaz tird, marka/model ve ariza tanimini girin.

a Fis numarasi otomatik Uretilir
Orn. TS-48210 . Bu numarayi miisteriye verin.

e Durumu giincelleyin
is ilerledikce listeden tek tikla durum degistirin.

Durum akisi
Durum Miisteri ne goriir
Cihaz Alindi Cihaziniz servise kabul edildi
Teshis Yapiliyor Ariza tespiti yapiliyor
Parca Bekleniyor Onarim igin parca bekleniyor uyarisi
Onarimda Cihaziniz onariliyor
Test Ediliyor Onarim sonrasi kontrol ediliyor
Teslime Hazir Cihazinizi teslim alabilirsiniz
Teslim Edildi Teslim tarihi otomatik kaydedilir

iptal / Onarilamaz Bilgilendirme + telefon numaraniz
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Musterinin Gordugu Ekran

Volta Teknik’ Hizmetler Onarim Takip Kurumsal Ekip Blog iletisim -

Onanm Takip

Cihaziniz ne durumda?

Servis fisinizdeki fis numarasi ve telefonunuzun son 4 hanesi ile onarim

durumunuzu aninda goriin

Fig No Telefon (son 4 hane)

TS-48210 8834 @

TS-48210

Onarnmda
Telefon - iPhone 13 Pro

T Cihaz Alincli
T Teshis

® Onarm

Cihaziniz onariliyor

Test
Teslime Hazir

Teslim Edildi

Ekran degisimi yapiliyor, bugiin 17:00 gibi hazir olur. Ucret: 4.200 £

Onarim Takip ekrani — fis numarasi ve telefonun son 4 hanesiyle sorgulanir

Glivenlik: Yalnizca fis numarasini bilmek yetmez; telefonun son 4 hanesi de dogrulanir. Boylece
baskasI musterinizin bilgisini goremez.

Musteriye goriinen not ve licret

Fis dizenleme ekranindaki "Miisteriye Goriinen Not" alanina yazdiginiz agiklama ve girdiginiz Ucret,
takip ekraninda musteriye gdsterilir. Bos birakirsaniz gériinmez.

GUnluk kullanim onerisi

o Fis numarasini misteriye yazili verin (fis kagidi veya SMS)
o Durum degistiginde listeden tek tikla glincelleyin — musteri aninda gorar
e "Teslime Hazir" durumuna aldiginizda musteriyi arayin; site zaten hazir oldugunu gosterir

e Teslim ettiginizde "Teslim Edildi" yapin; teslim tarihi otomatik kaydedilir

ipucu: Fis listesindeki arama kutusundan fis numarasi, miisteri adi, telefon veya model ile hizlica arama
yapabilirsiniz.
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Site Ayarlari & Servis Bankosu

Anasayfaniz bir broslr degil, calisan bir servis bankosudur. Tim pargalari Site Ayarlari'ndan
yonetirsiniz.

Volta Teknik’ Hizmetler Onarim Takip Kurumsal Ekip Blog iletisim m

® Teknik Servis - Ucretsiz Teshis * Garantili Onanm

Arizayi bize biraKin, siz
hayatiniza donun.

Telefon, tablet ve bilgisayar onariminda uzman ekip; licretsiz teshis,
seffaf fiyat ve 6 ay garanti ile. Cihazinizin durumunu fis numaranizla

anlik takip edin.

4 Buglin ekspres servis: ekran ve batarya degisimi ayni giin teslim.

Suan ACIGIZ - 20:00'a kadar

+90 216 555 0 340

@ Onarim Takip Hizh Fiyat
Cihazim ne durumda? Onarimim ne kadar tutar?
Fig No - TS-12345 Tel son 4 hane Telefon v Ekran Degigimi v
Durumu Sorgula - Tahmini fiyat 1.500 - 4.500 & Net fiyatal
v Ucretsiz aniza tespiti v 6 ay onarim garantisi + Orijinal & A+ kalite parca ~ Ayni gun ekspres teslim

Servis Bankosu anasayfa — solda onarim takip sorgusu, sagda hizli fiyat araci

Calisma saatleri & acik/kapali rozeti

Hafta ici ve cumartesi acilis/kapanis saatlerini girin; site ziyaretcinin saatine gére "Su an ACIGIZ -
20:00'a kadar" yazisini otomatik hesaplar. Pazar kapaliysa kutucugu isaretleyin.

Ekspres duyuru seridi

Hero altindaki turuncu seride glinlik duyurunuzu yazin (6rn. "Buglin ekspres servis: ekran ve batarya
degisimi ayni giin teslim"). Gostermek istemezseniz kutucugun isaretini kaldirin.
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Fiyat Listesi & Hizmet Kartlan

Hizh fiyat listesi

Site Ayarlari'ndaki Hizh Fiyat Listesi alanina her satira bir onarim yazarsiniz. Bigim:
cihaz|Onarim|Fiyat

e telefon|Ekran Degisimi|1.500 — 4.500 %
e telefon|Batarya Dedisimi|900 — 1.800 %

+ laptop|SSD Yiikseltme|1.500 — 3.500 %

Gecerli cihaz anahtarlari:

Anahtar Goriinen ad
telefon Telefon
tablet Tablet
laptop Laptop
masaustu Masaustu
konsol Oyun Konsolu
saat Akilli Saat
diger Diger

Bu tek liste iki yeri birden besler: hero'daki hizli fiyat araci ve sayfa ortasindaki sekmeli fiyat tablosu.

Hizmet kartlari
Anasayfadaki "Sik yaptigimiz onarimlar" kartlari. Her satir Baslik|Aciklama|Etiket bicimindedir:

e Ekran Degisimi|Kirik ekrani ayni giin degistiririz.|Ayni gin

Fiyat araligi yazin: Tek fiyat yerine "1.500 — 4.500 %" gibi aralik yazmak, model farkhliklarinda sizi
baglamaz ve musteriye gercekgi bir beklenti verir.
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icerik Yonetimi

Hizmetler

Her hizmet bir cihaz kategorisine baglanir (telefon, tablet, laptop, masalistl, konsol, veri kurtarma).
Kategori, ziyaretcinin hizmetler sayfasinda filtreleme yapmasini sagdlar. "One cikar" isaretlediklerinizi
anasayfada gosterebilirsiniz.

Ekip
Teknisyenlerinizi fotograf, unvan, uzmanlik alani ve kisa biyografiyle ekleyin. Teknik serviste gliven

duygusu icin gercek fotograflar kullanmanizi éneririz.

Blog
"Bataryam ne zaman degismeli", "Cihazim suya dustli" gibi yazilar arama motorlarindan ciddi trafik

getirir. Her yazida kapak gorseli, 6zet ve SEO alanlari bulunur.

Sayfalar & Menu

Kullanim kosullari, gizlilik/KVKK ve ¢erez politikasi sayfalari hazir gelir; kendi metninizle glincelleyin.
Menu boluminden Gst menu ve footer baglantilarini diizenleyebilirsiniz.

Gorsel onerisi: Yiklediginiz gorseller otomatik olarak optimize edilir. Yine de 1600px genisligi asmayan
JPG/WebP kullanmaniz sayfa hizinizi artirir.

TamirPro - Kurulum & Kullanim Kilavuzu scriptx.net
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Fiyat Talepleri & Mesajlar

Ziyaretci "Fiyat Al" formunu doldurdugunda talep panele diser. Fiyat Talepleri boliminden durumlari
yonetirsiniz: Yeni = Arandi — Planlandi — Tamamlandi / iptal.

Talep akisi 6nerisi

G Talebi arayin

Cihaz ve arizayi teyit edin, tahmini fiyat ve sire verin.

a Cihaz gelince fis acin
Servis Fisleri'nden fis olusturup numarayi musteriye verin.

e Takibi muisteriye birakin
Fis numarasiyla sireci kendisi izler; telefon trafigi azalir.

Bildirimler
E-posta modiili kuruluysa yeni talep geldiginde bilgilendirme e-postasi alirsiniz. SMS ve WhatsApp
modyilleriyle muisteriye otomatik bilgilendirme de goénderilebilir (opsiyonel eklentiler).

lletisim mesaijlari

iletisim sayfasindan gelen serbest mesajlar Mesajlar bélimiinde toplanir. Spam korumasi igin Site
Ayarlari'ndan captcha etkinlestirebilirsiniz.
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Guncelleme, Yedekleme & Destek

Tek-tik giincelleme (OTA)

Yeni bir stirim yayinlandiginda panelin st kisminda bildirim ¢ikar. Glincelle diigmesine bastiginizda
sistem glincellemeyi indirir, 6nce yedek alir ve uygular. Bir sorun ¢ikarsa otomatik olarak eski siiriime
doner.

Yedekleme

o Veritabani: cPanel = phpMyAdmin — Export (haftalik dnerilir)
o Dosyalar: public/uploads/ klasori (ylklediginiz gorseller)

e Ayarlar: .env dosyasini guvenli bir yerde saklayin

Onemli: Giincelleme 6ncesi veritabani yededi almaniz her zaman en giivenli yoldur.

SiK karsilagilanlar

Belirti Coziim

. Document root'u public/ yapin veya kok .htaccess dosyasinin
Ana sayfa 404 veriyor . . .
yerinde oldugundan emin olun

CSS/gorseller yiiklenmiyor public/ klasori izni 755 olmali

Panel "lisans gecgersiz" . . . .
di Alan adi lisansla eslesmiyor olabilir; destek talebi acin
iyor

Degisiklik sitede - .. o . S
L Hosting'in sayfa 6nbellegini temizleyin (LiteSpeed Cache)
goériinmiiyor

Takip sorgusu

. Fis numarasi ve telefonun son 4 hanesi fisteki kayitla birebir eslesmeli
"bulunamadi" diyor

Destek

Kurulum ve kullanim sorulariniz i¢in scriptx.net Gzerindeki hesabinizdan destek talebi acabilirsiniz.
Lisansiniz suresince Ucretsiz glincelleme ve teknik destek dahildir.

iyi satislar! TamirPro'yu tercih ettiginiz icin tesekkiir ederiz. Sitenizle ilgili geri bildirimlerinizi bekliyoruz
— scriptx.net



