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TamirPro
Teknik Servis & Tamir Website Yazılımı

S scriptx.net R E S M İ  Ü R Ü N  ·  SAT I N  A L M A

T E K  S E F E R L İK  Ö D E M E

4.999₺
Ömür boyu lisans · gizli ücret yok · KDV hariç

Canlı demoyu inceleyin: tamirpro.scriptx.net

Telefon kameranızla okutun
ürün sayfasına gidin

✓ Onarım takip sistemi
Müşteri fiş no ile cihazını takip eder.

✓ Anahtar teslim kurulum
Adım adım PDF kılavuz + otomatik sihirbaz.

✓ Tam kaynak kod dahil
Şifrelenmemiş, size ait tam yazılım.

✓ Ömür boyu lisans
Tek seferlik ödeme, gizli ücret yok.

✓ Panelden tam yönetim
Fiyat listesi, hizmet, saat, içerik sizde.

✓ Ücretsiz güncellemeler
Yeni sürümler panelden tek tık.

Servisinize gelen "hazır mı?" telefonları azalsın. Müşteriniz fiş numarası ve telefonunun son 4
hanesiyle cihazının hangi aşamada olduğunu sitenizden kendisi görür.

H E M E N  S A H İB İ  O L U N

scriptx.net/products/tamirpro-teknik-servis-website-

yazilimi

Satın Al →

✓ Güvenli ödeme ✓ Anında teslim ✓ Tam kaynak kod © scriptx.net



🔧 TamirPro

Kurulum &
Kullanım Kılavuzu
Teknik servis ve tamir atölyeleri için panelden yönetilen web
sitesi — onarım takip sistemi, servis fişi yönetimi, hızlı fiyat

aracı ve şeffaf fiyat listesi.

Sürüm 1.0.0 · CoreX altyapısı · PHP 8 + MySQL

scriptx.net Adım adım kurulum · white-label · lisanslı



B A Ş L A R K E N

İçindekiler
Bu kılavuz, TamirPro'yu kendi alan adınızda kurmanız ve yönetim panelinden sitenizi baştan sona
yönetmeniz için hazırlanmıştır.

1 Sistem Gereksinimleri Hosting & PHP koşulları

2 Dosyaları Yükleme Zip'i açma & document root

3 Kurulum Sihirbazı (/install) Gereksinim → DB → Yönetici → Lisans → Marka

4 Lisans Aktivasyonu Alan adı kilidi & doğrulama

5 Yönetim Paneline Giriş /admin ve menü yapısı

6 Servis Fişleri & Onarım Takip İMZA özellik — fiş aç, durum güncelle

7 Site Ayarları & Servis Bankosu Saatler, ekspres duyuru, hızlı fiyat

8 İçerik Yönetimi Hizmetler · Ekip · Blog · Sayfalar · Menü

9 Fiyat Talepleri & Mesajlar Gelen talepleri yönetme

10 Güncelleme, Yedekleme & Destek Tek-tık OTA güncelleme

Hazır demo: Yayına almadan önce yönetim panelini tamirpro.scriptx.net  demosunda
inceleyebilirsiniz. Tüm içerik (hizmetler, fiyat listesi, ekip, blog, çalışma saatleri) panelden
düzenlenebilir.

TamirPro · Kurulum & Kullanım Kılavuzu scriptx.net
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Sistem Gereksinimleri

TamirPro, bağımlılık-hafif Vanilla PHP çekirdeği (CoreX) üzerinde çalışır. Standart bir paylaşımlı hosting
(cPanel) veya VPS yeterlidir.

Bileşen Minimum Önerilen

PHP 8.2 8.2 veya üzeri

Veritabanı MySQL 8.0 / MariaDB 10.4 MySQL 8 / MariaDB 10.6+

PHP eklentileri PDO, mbstring, openssl, json, fileinfo + gd (görsel işleme)

Disk ~100 MB 500 MB+ (görseller için)

SSL Zorunlu değil Let's Encrypt / AutoSSL (önerilir)

Kısa kontrol: Hosting panelinizde PHP sürümünü 8.2+  seçin ve PDO  ile mbstring  eklentilerinin
açık olduğundan emin olun.

İhtiyacınız olanlar

Bir alan adı (örn. servisiniz.com ) ve hosting hesabı

Boş bir MySQL veritabanı + kullanıcı (adı, şifre, host)

scriptx.net'ten aldığınız lisans anahtarı

FTP/cPanel Dosya Yöneticisi erişimi

TamirPro · Kurulum & Kullanım Kılavuzu scriptx.net
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Dosyaları Yükleme

Satın aldığınız tamirpro-1.0.0.zip  dosyasını alan adınızın web köküne çıkarın.

1 Zip'i yükleyin
cPanel → Dosya Yöneticisi → public_html  klasörüne zip'i yükleyin.

2 Çıkartın
Zip'e sağ tıklayın → Extract. İçinden tamirpro/  klasörü çıkar; içeriğini public_html  köküne taşıyın.

3 İzinleri kontrol edin
storage/  ve public/uploads/  klasörleri yazılabilir (755) olmalıdır.

Document root seçenekleri

A) Önerilen
Hosting'ten "Document Root"u .../public/
olacak şekilde ayarlayın. En güvenli yöntemdir.

B) Alternatif
Zip'in kökündeki .htaccess  dosyasını
koruyun; istekler otomatik olarak public/
klasörüne yönlendirilir.

Dikkat: .htaccess  dosyaları gizlidir. Dosya Yöneticisi'nde "Show Hidden Files" seçeneğini açmayı
unutmayın.

TamirPro · Kurulum & Kullanım Kılavuzu scriptx.net
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Kurulum Sihirbazı (/install)

Dosyalar yerindeyse tarayıcıdan https://alanadiniz.com/install  adresini açın. Sihirbaz beş adımda
kurulumu tamamlar.

1 Gereksinimler
PHP sürümü ve eklentiler otomatik kontrol edilir. Kırmızı satır varsa hosting'den düzeltin.

2 Veritabanı
Host, veritabanı adı, kullanıcı ve şifreyi girin. Tablolar otomatik oluşturulur.

3 Yönetici hesabı
Panel giriş e-postanızı ve güçlü bir şifre belirleyin.

4 Lisans
scriptx.net'ten aldığınız anahtarı girin; alan adınıza kilitlenir.

5 Marka
Servis adınız, telefon ve adres bilgileriniz. Sonradan panelden değiştirilebilir.

Örnek içerikle başlamak isterseniz: zip içindeki database/demo/tamirpro-demo.sql  dosyasını
phpMyAdmin'den içe aktarın — hizmetler, ekip, blog yazıları ve örnek servis fişleri hazır gelir.

Kurulum sonrası: Güvenlik için /install  adresi otomatik kilitlenir. Yeniden kurmak isterseniz
storage/installed.lock  dosyasını silmeniz gerekir.

TamirPro · Kurulum & Kullanım Kılavuzu scriptx.net
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Lisans Aktivasyonu

Lisans anahtarınız satın alma sonrası scriptx.net hesabınızda görünür. Kurulum sırasında girilir ve alan
adınıza bağlanır.

Nasıl çalışır?

Anahtar, kurulum yaptığınız alan adına kilitlenir

Sistem periyodik olarak lisansı doğrular (varsayılan: 12 saatte bir)

scriptx.net'e geçici olarak ulaşılamazsa 7 günlük tolerans süresi devreye girer; siteniz çalışmaya
devam eder

Alan adı değiştirmek

Siteyi başka bir alan adına taşıyacaksanız scriptx.net hesabınızdan destek talebi açın; lisans yeni alan
adına aktarılır.

Test/geliştirme: Aynı lisansla staging alt alan adı kullanmak isterseniz destek ekibine bildirin —
aktivasyon limiti içinde ek alan adı tanımlanabilir.

TamirPro · Kurulum & Kullanım Kılavuzu scriptx.net
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Yönetim Paneline Giriş

Kurulumdan sonra panele https://alanadiniz.com/admin  adresinden girersiniz.

Sol menü yapısı

Menü Ne işe yarar

Servis Fişleri Cihaz kabul, durum güncelleme, ücret ve teslim takibi

Fiyat Talepleri Siteden gelen fiyat/onarım taleplerini görüntüleme

Hizmetler Onarım hizmetleriniz (ekran, batarya, anakart…)

Ekip Teknisyen kadronuz

Site Ayarları Marka, çalışma saatleri, ekspres duyuru, hızlı fiyat listesi

Blog / Sayfalar / Menü İçerik ve navigasyon yönetimi

Duyurular Site üstünde çıkan duyuru şeridi

Mesajlar İletişim formundan gelenler

Ekip erişimi: Kullanıcılar bölümünden teknisyenlerinize ayrı hesap açabilir, yalnızca Servis Fişleri'ne
erişim izni verebilirsiniz.

TamirPro · Kurulum & Kullanım Kılavuzu scriptx.net
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Servis Fişleri & Onarım Takip

TamirPro'nun imza özelliği budur: müşteriniz cihazının hangi aşamada olduğunu sitenizden kendisi görür,
sizi aramak zorunda kalmaz.

Yeni fiş açma

1 Servis Fişleri → Yeni Fiş Aç
Müşteri adı, telefon, cihaz türü, marka/model ve arıza tanımını girin.

2 Fiş numarası otomatik üretilir
Örn. TS-48210 . Bu numarayı müşteriye verin.

3 Durumu güncelleyin
İş ilerledikçe listeden tek tıkla durum değiştirin.

Durum akışı

Durum Müşteri ne görür

Cihaz Alındı Cihazınız servise kabul edildi

Teşhis Yapılıyor Arıza tespiti yapılıyor

Parça Bekleniyor Onarım için parça bekleniyor uyarısı

Onarımda Cihazınız onarılıyor

Test Ediliyor Onarım sonrası kontrol ediliyor

Teslime Hazır Cihazınızı teslim alabilirsiniz

Teslim Edildi Teslim tarihi otomatik kaydedilir

İptal / Onarılamaz Bilgilendirme + telefon numaranız

TamirPro · Kurulum & Kullanım Kılavuzu scriptx.net
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Müşterinin Gördüğü Ekran

Onarım Takip ekranı — fiş numarası ve telefonun son 4 hanesiyle sorgulanır

Güvenlik: Yalnızca fiş numarasını bilmek yetmez; telefonun son 4 hanesi de doğrulanır. Böylece
başkası müşterinizin bilgisini göremez.

Müşteriye görünen not ve ücret

Fiş düzenleme ekranındaki "Müşteriye Görünen Not" alanına yazdığınız açıklama ve girdiğiniz ücret,
takip ekranında müşteriye gösterilir. Boş bırakırsanız görünmez.

Günlük kullanım önerisi

Fiş numarasını müşteriye yazılı verin (fiş kağıdı veya SMS)

Durum değiştiğinde listeden tek tıkla güncelleyin — müşteri anında görür

"Teslime Hazır" durumuna aldığınızda müşteriyi arayın; site zaten hazır olduğunu gösterir

Teslim ettiğinizde "Teslim Edildi" yapın; teslim tarihi otomatik kaydedilir

İpucu: Fiş listesindeki arama kutusundan fiş numarası, müşteri adı, telefon veya model ile hızlıca arama
yapabilirsiniz.
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Site Ayarları & Servis Bankosu

Anasayfanız bir broşür değil, çalışan bir servis bankosudur. Tüm parçaları Site Ayarları'ndan
yönetirsiniz.

Servis Bankosu anasayfa — solda onarım takip sorgusu, sağda hızlı fiyat aracı

Çalışma saatleri & açık/kapalı rozeti

Hafta içi ve cumartesi açılış/kapanış saatlerini girin; site ziyaretçinin saatine göre "Şu an AÇIĞIZ ·
20:00'a kadar" yazısını otomatik hesaplar. Pazar kapalıysa kutucuğu işaretleyin.

Ekspres duyuru şeridi

Hero altındaki turuncu şeride günlük duyurunuzu yazın (örn. "Bugün ekspres servis: ekran ve batarya
değişimi aynı gün teslim"). Göstermek istemezseniz kutucuğun işaretini kaldırın.

TamirPro · Kurulum & Kullanım Kılavuzu scriptx.net
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Fiyat Listesi & Hizmet Kartları

Hızlı fiyat listesi

Site Ayarları'ndaki Hızlı Fiyat Listesi alanına her satıra bir onarım yazarsınız. Biçim:
cihaz|Onarım|Fiyat

telefon|Ekran Değişimi|1.500 – 4.500 ₺

telefon|Batarya Değişimi|900 – 1.800 ₺

laptop|SSD Yükseltme|1.500 – 3.500 ₺

Geçerli cihaz anahtarları:

Anahtar Görünen ad

telefon Telefon

tablet Tablet

laptop Laptop

masaustu Masaüstü

konsol Oyun Konsolu

saat Akıllı Saat

diger Diğer

Bu tek liste iki yeri birden besler: hero'daki hızlı fiyat aracı ve sayfa ortasındaki sekmeli fiyat tablosu.

Hizmet kartları

Anasayfadaki "Sık yaptığımız onarımlar" kartları. Her satır Başlık|Açıklama|Etiket  biçimindedir:

Ekran Değişimi|Kırık ekranı aynı gün değiştiririz.|Aynı gün

Fiyat aralığı yazın: Tek fiyat yerine "1.500 – 4.500 ₺" gibi aralık yazmak, model farklılıklarında sizi
bağlamaz ve müşteriye gerçekçi bir beklenti verir.

TamirPro · Kurulum & Kullanım Kılavuzu scriptx.net
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İçerik Yönetimi

Hizmetler

Her hizmet bir cihaz kategorisine bağlanır (telefon, tablet, laptop, masaüstü, konsol, veri kurtarma).
Kategori, ziyaretçinin hizmetler sayfasında filtreleme yapmasını sağlar. "Öne çıkar" işaretlediklerinizi
anasayfada gösterebilirsiniz.

Ekip

Teknisyenlerinizi fotoğraf, unvan, uzmanlık alanı ve kısa biyografiyle ekleyin. Teknik serviste güven
duygusu için gerçek fotoğraflar kullanmanızı öneririz.

Blog

"Bataryam ne zaman değişmeli", "Cihazım suya düştü" gibi yazılar arama motorlarından ciddi trafik
getirir. Her yazıda kapak görseli, özet ve SEO alanları bulunur.

Sayfalar & Menü

Kullanım koşulları, gizlilik/KVKK ve çerez politikası sayfaları hazır gelir; kendi metninizle güncelleyin.
Menü bölümünden üst menü ve footer bağlantılarını düzenleyebilirsiniz.

Görsel önerisi: Yüklediğiniz görseller otomatik olarak optimize edilir. Yine de 1600px genişliği aşmayan
JPG/WebP kullanmanız sayfa hızınızı artırır.

TamirPro · Kurulum & Kullanım Kılavuzu scriptx.net
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Fiyat Talepleri & Mesajlar

Ziyaretçi "Fiyat Al" formunu doldurduğunda talep panele düşer. Fiyat Talepleri bölümünden durumları
yönetirsiniz: Yeni → Arandı → Planlandı → Tamamlandı / İptal.

Talep akışı önerisi

1 Talebi arayın
Cihaz ve arızayı teyit edin, tahmini fiyat ve süre verin.

2 Cihaz gelince fiş açın
Servis Fişleri'nden fiş oluşturup numarayı müşteriye verin.

3 Takibi müşteriye bırakın
Fiş numarasıyla süreci kendisi izler; telefon trafiği azalır.

Bildirimler

E-posta modülü kuruluysa yeni talep geldiğinde bilgilendirme e-postası alırsınız. SMS ve WhatsApp
modülleriyle müşteriye otomatik bilgilendirme de gönderilebilir (opsiyonel eklentiler).

İletişim mesajları

İletişim sayfasından gelen serbest mesajlar Mesajlar bölümünde toplanır. Spam koruması için Site
Ayarları'ndan captcha etkinleştirebilirsiniz.

TamirPro · Kurulum & Kullanım Kılavuzu scriptx.net
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Güncelleme, Yedekleme & Destek

Tek-tık güncelleme (OTA)

Yeni bir sürüm yayınlandığında panelin üst kısmında bildirim çıkar. Güncelle düğmesine bastığınızda
sistem güncellemeyi indirir, önce yedek alır ve uygular. Bir sorun çıkarsa otomatik olarak eski sürüme
döner.

Yedekleme

Veritabanı: cPanel → phpMyAdmin → Export (haftalık önerilir)

Dosyalar: public/uploads/  klasörü (yüklediğiniz görseller)

Ayarlar: .env  dosyasını güvenli bir yerde saklayın

Önemli: Güncelleme öncesi veritabanı yedeği almanız her zaman en güvenli yoldur.

Sık karşılaşılanlar

Belirti Çözüm

Ana sayfa 404 veriyor
Document root'u public/  yapın veya kök .htaccess  dosyasının
yerinde olduğundan emin olun

CSS/görseller yüklenmiyor public/  klasörü izni 755 olmalı

Panel "lisans geçersiz"
diyor

Alan adı lisansla eşleşmiyor olabilir; destek talebi açın

Değişiklik sitede
görünmüyor

Hosting'in sayfa önbelleğini temizleyin (LiteSpeed Cache)

Takip sorgusu
"bulunamadı" diyor

Fiş numarası ve telefonun son 4 hanesi fişteki kayıtla birebir eşleşmeli

Destek

Kurulum ve kullanım sorularınız için scriptx.net üzerindeki hesabınızdan destek talebi açabilirsiniz.
Lisansınız süresince ücretsiz güncelleme ve teknik destek dahildir.

İyi satışlar! TamirPro'yu tercih ettiğiniz için teşekkür ederiz. Sitenizle ilgili geri bildirimlerinizi bekliyoruz
— scriptx.net
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